
部门整体绩效表
部门：哈尔滨市人民代表大会常务委员会办公厅

年度目标
年度目标 保障日常工作运转，节约开支，提高资金使用效能。

年度主要目标名称 年度主要目标内容
年度主要任

务
做好后勤保障工作 保障日常工作运转，节约开支，提高资金使用效能。

一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标方向性 目标值 计量单位 备注

绩效指标

产出指标
质量指标

确保会议会场使用
，参会人员餐饮、
住宿及车辆保障。

定性 正向 优良中低差 /

成本指标 节约开支 定性 正向 好坏 /
效益指标 经济效益指

标
提高资金使用率 定性 正向 优良中低差 /

满意度指标
服务对象满
意度指标

市人大职工满意度 等于 正向 100 %

部门预算项目支出绩效表
金额单位:万

元

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0048112-公企房

租金
1.20

保障日常运转，严
格执行预算，提高

预算质量

产出指标

数量指标 维护人员数量 大于等于 1 人 20.00 正向

质量指标 定时巡检 大于等于 2 次/年 20.00 正向

成本指标 节约用量 小于等于 100 % 10.00 反向

效益指标 经济效益指标 结余率=结余额/预算数 小于等于 5 % 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
居民满意度 等于 100 % 10.00 正向



23010022200000
0048323-物业管

理费
174.81

保证哈尔滨市人民
代表大会常务委员
会机关物业管理有

序

产出指标

质量指标
保证人大机关和环境卫生

，检查次数
大于等于 4 次/年 25.00 正向

时效指标
保证市人大机关供水供电
设备正常运转，定期检查

大于等于 4 次/年 25.00 正向

效益指标

经济效益指标
不发生责任性安全事故，

定期检查
大于等于 10 次/年 10.00 正向

社会效益指标
不发生被盗被偷安全事故

，定期巡逻
大于等于 4 天 10.00 正向

生态效益指标
庭院室内干净整洁，定期

打扫
大于等于 1 天 10.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
全员满意，投诉信件 小于等于 2 年 10.00 反向

23010022200000
0049648-补水电

费
72.00

保证单位正常运转
，严格执行预算，

提高预算质量

产出指标
数量指标 巡检及维护人员数量 大于等于 1 人/次 25.00 正向

质量指标 定时巡检节约水电工作 大于等于 1 人/次 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
减少断水断电次数 小于等于 1 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
投诉信 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0049744-补邮电

费
25.00

保证单位正常运转
，严格执行预算，

提高预算质量

产出指标
数量指标 巡检及维护人员数量 大于等于 1 人/次 25.00 正向

质量指标
定时巡检邮寄电话是否顺

畅
大于等于 12 次/年 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
减少邮寄电话欠费次数 小于等于 1 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
投诉信 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0050398-光纤租

赁费
2.00

保证单位正常运转
，严格执行预算，

提高预算质量

产出指标
数量指标 巡检及维护人员数量 大于等于 1 人/次 25.00 正向

质量指标
定时巡检邮寄电话是否顺

畅
大于等于 12 次/年 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
减少电话欠费次数 小于等于 1 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
投诉信 小于等于 1 次 10.00 反向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



23010022200000
0052388-年度化

资料费
2.00

严格执行预算，史
志人员劳务费，撰

写史志材料。

产出指标 数量指标
按照要求报送市政协史志

材料
大于等于 1 份 50.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
及时发放史志工资 等于 12 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
记录出现偏差 等于 0 次 10.00 正向

23010022200000
0054617-后勤成

本支出
20.15

严格执行预算，保
障日常运转，提高

预算质量

产出指标
数量指标 确保就餐人员正常就餐 大于等于 22 天/月 25.00 正向

成本指标 确保每人成本不高于标准 等于 7 元 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
确保全年就餐正常供应 等于 12 月 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
确保全员满意 小于等于 139 人 10.00 反向

23010022200000
0054621-清雪费

1.80
严格执行预算，保
障日常运转，提高

预算质量

产出指标 数量指标 确保每场学的清雪次数 大于等于 1 次 50.00 正向

效益指标 生态效益指标
保持无积雪，院内雪堆整

洁和数量
小于等于 10

个（台、
套、件、

辆）

30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
投诉信 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054632-保安经

费
46.70

严格执行预算，保
障日常运转，提高

预算质量

产出指标
数量指标 保安人数 大于等于 15 人 25.00 正向

质量指标 工作执勤差错失误情况 小于等于 1 次/年 25.00 反向

效益指标 社会效益指标 保安衣冠不整情况 小于等于 1 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
职工意见信 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054643-退休副
省级干部改变交通

方式补助

2.40

严格执行预算，保
障退休副省级干部
的其他交通费用的

正常支出

产出指标 数量指标 确保每年的发放数量 等于 12 次/年 50.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
确保每年补助的金额 大于等于 2 万元 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
意见信 等于 1 次/年 10.00 正向

23010022200000
0054675-补煤气

费
27.00

严格执行预算，确
保单位日常运转，

提高预算质量

产出指标
数量指标 巡检及维护人员数量 大于等于 1 人/次 25.00 正向

质量指标 每周定时巡检 大于等于 1 次 25.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



效益指标 生态效益指标 节约每年的煤气用量 小于等于 27 万元 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
投诉意见信 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054679-网络服

务费
27.00

在缺少专业的维护
技术人员的情况下
，本着将专业的事
情交给专业的人员
去做的原则，将信
息化工作中专业性
较强的技术服务与
维护工作外包给具
有较强技术实力的
公司完成，使市人
大信息化工作人员
能有精力更多的投
入到建设和管理规
划中去，最终实现
政务网更好发展，
更可靠、更高效、
更安全的运行。

产出指标

数量指标
交换机、服务器和计算机

维护数量
大于等于 250 台 25.00 正向

质量指标
硬件、软件和会议系统会
议设备维护、会议保障故

障次数
小于等于 10 次/年 25.00 反向

效益指标 生态效益指标
实现政务网更好发展更高
效更安全的运行。故障指

标
小于等于 10 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
机关各部门反馈意见 小于等于 5 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054685-零星维

修费
30.00

保证人大机关办公
正常运转，严格执
行预算，保证预算

质量

产出指标
数量指标 保障办公楼运转正常 等于 3 个 25.00 正向

成本指标 节约成本支出 小于等于 30 万元 25.00 反向

效益指标
可持续影响指

标
办公设施及时维修，故障

次数
小于等于 5 次/年 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
机关各部门反馈意见 小于等于 2 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054690-补印刷

费
22.00

严格执行预算，保
障日常运转，保质
保量完成文印工作

产出指标
质量指标

有预算计划、使用说明、
加强用纸监管

等于 2 次/年 25.00 正向

时效指标 按时验收总结结算 大于等于 2 次/年 25.00 正向

效益指标 经济效益指标 严格测算、节约成本 小于等于 22 万元 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
保障各部门文印工作，反

馈意见
小于等于 2 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054696-资料费

13.50

通过订阅报刊资料
，使干部养成读书
看报的良好习惯，
提升干部综合能力

。

产出指标
数量指标 每人至少订阅刊物种类 大于等于 1 份 25.00 正向

时效指标
每日定时配送，保证及时

发放到干部手中。
大于等于 264 次/年 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
通过长期阅读，提升干部

综合素质。
大于等于 200 次/年 30.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0054675-补煤气

费
27.00

严格执行预算，确
保单位日常运转，

提高预算质量

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



满意度指标
服务对象满意

度指标
落实市委宣传部订阅报刊

任务要求
等于 12 次/年 10.00 正向

23010022200000
0054734-法制哈

尔滨
25.00

拓展人大宣传工作
阵地，促进人大充
分履行监督职能

产出指标
数量指标 确保全年播发期数 等于 50 次/年 25.00 正向

质量指标 确保每期的播放时间 等于 25 分钟 25.00 正向

效益指标
社会效益指标

人大工作社会参与度年提
高

大于等于 30 % 15.00 正向

可持续影响指
标

专栏开通微信小程序,推
送信息

大于等于 50 条 15.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
各区县年报送信息数量增

加
大于等于 50 % 10.00 正向

23010022200000
0054746-市级老

干部考察费
80.00

 充分发挥市人大副
市级以上离退休老
干部作用，做好副
市级以上离退休老
干部服务保障工作

产出指标 数量指标
副市级以上离退休老干部

考察活动
大于等于 1 人次 50.00 正向

效益指标 社会效益指标
为建设家乡献计献策，发
挥余热，做出新的贡献。

大于等于 1 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
副市级以上离退休老干部

反馈意见
小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0054762-服务慰

问经费
20.00

做好副市级及副市
级以上领导干部的

服务保障工作

产出指标
数量指标 慰问、服务老干部人员 大于等于 40 人次 25.00 正向

质量指标
慰问、服务老干部制定切

实可行的方案
大于等于 1 次/年 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
为老干部提供更优质、更

高效的服务
大于等于 1 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 2 次/年 10.00 反向

23010022200000
0055257-环保世

纪行
8.50

对我市水污染防治
、土壤污染防治和
大气污染防治工作
开展三查（察）等

相关监督工作

产出指标
数量指标

组织环保视察、调研等活
动，每年不少于2次

大于等于 2 次/年 25.00 正向

质量指标
年初制定经费使用计划，

有详细的使用预算
大于等于 1 次/年 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
落实推动解决群众关心关

注问题
大于等于 2 案件数 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈意见 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0055343-调研经

费
70.00

为了学习考察和调
研外省市等地区的

工作经验

产出指标
数量指标

组织环保视察、调研等活
动，每年不少于20次

大于等于 20 次/年 25.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0054696-资料费

13.50

通过订阅报刊资料
，使干部养成读书
看报的良好习惯，
提升干部综合能力

。

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



质量指标 定期制定监督计划 等于 1 次/年 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
符合中央文件精神、省委
、省人大及市委文件精神

大于等于 20 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0055453-市人大

媒体宣传平台
73.70

打造两微一端一网
一刊的立体宣传平
台，做好人大宣传

工作

产出指标

数量指标
微信、微博、手机客户端
、哈尔滨人大网站、刊物

等于 12 期/年 20.00 正向

质量指标
栏目更科学、重点更突出
、内容更翔实、版式更现

代
等于 25 个 20.00 正向

时效指标
会议活动当天在新媒体刊

发消息
大于等于 3 条 10.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
提高人大工作宣传报道阅

读量
大于等于 35 万人次 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
人民群众反馈意见 小于等于 1 个 10.00 反向

23010022200000
0055686-宪法理
论研究建设经费

13.50

加强宪法理论研究
，坚持和完善人民
代表大会制度，推
进民主法治进程

产出指标
数量指标 开展一次理论研讨会 大于等于 1 次/年 25.00 正向

质量指标
至少完成一篇高质量调研

成果
大于等于 1 篇 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
推进宪法理论研究取得进

展，比上年度有所提高
大于等于 10 % 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 件 10.00 反向

23010022200000
0055826-常委会

组成人员经费
15.30

加强宪法理论研究
，坚持和完善人民
代表大会制度，推
进民主法治进程

产出指标

数量指标
年初制定经费使用计划，

有详细的使用预算
大于等于 1 次/年 25.00 正向

质量指标
每笔支出严格按财务规定
实施，对资金使用情况监

督检查
大于等于 2 次/年 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
制度完善，依法依规开展

工作
大于等于 1 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 次/年 10.00 反向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0055343-调研经

费
70.00

为了学习考察和调
研外省市等地区的

工作经验

产出指标
序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



23010022200000
0055874-专家评

估论证费
18.00

充分发挥人大代表
建议作用，做好代
表建议办理结果评

估工作

产出指标
数量指标

选择需评估的人大代表建
议

大于等于 20 件 25.00 正向

质量指标 提交评估报告 大于等于 20 件 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
涉及可持续发展建议 大于等于 5 件 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
征询承办部门、人大代表

对评估工作意见
大于等于 3 次/年 10.00 正向

23010022200000
0055899-任前考

法工作经费
2.40

 组织任前法律知识
考试、宪法宣誓，
完成常委会人事任

免相关工作

产出指标
数量指标 完成30人次以上任免职 大于等于 30 人次 25.00 正向

质量指标
对任职人员掌握法律知识

情况进行测试
大于等于 1 次 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
常委会对“一府两院”工

作进行监督
定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 次 10.00 反向

23010022200000
0055973-基层党

员工作经费
6.65

为了确保基层党员
活动和日常工作的

正常运转

产出指标
数量指标 每年开展党员活动 大于等于 5 次/年 25.00 正向

成本指标
节约成本，提高效能，较

上一年成本降低
大于等于 10 % 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
提高党员的自我修养和政

治觉悟
定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 次 10.00 反向

23010022200000
0055991-人代会

会议经费
279.00

听取和审议政府、
人大常委会、法院
、检察院工作报告
，审查批准预算，
国民经济计划。

产出指标
数量指标

确保参会人员餐饮、住宿
。

大于等于 1000 人次 25.00 正向

质量指标 确保会议材料印发。 大于等于 8 万份 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
较上一年强化民主监督工

作力度
大于等于 10 % 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
代表们反馈意见 小于等于 10 次 10.00 反向

23010022200000
0056059-人大代

表活动经费
191.10

充分发挥人大代表
作用，做好为代表

服务保障工作

产出指标

数量指标
组织市人大代表开展代表

视察、调研等活动
大于等于 10 次/年 25.00 正向

质量指标
依法开展闭会期间代表活
动，定期组织开展代表培

训
大于等于 1 次/年 25.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



效益指标
可持续影响指

标

代表提出议案建议得到落
实，推动解决群众关心关

注问题
大于等于 2 件 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
代表提出议案、建议数量

较往年有所增加
大于等于 10 % 10.00 正向

23010022200000
0056062-车辆采

购经费
39.20

严格执行预算、保
证机关日常运转，

提高预算质量

产出指标
数量指标 购置数量 等于 2 台 25.00 正向

成本指标 每台价值标准 小于等于 18 万元 25.00 反向

效益指标
可持续影响指

标
使用年限 大于等于 15 年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 次 10.00 反向

23010022200000
0056740-常委会

扩大会议
48.00

按照法律规定每两
个月召开市人大常
委会审议立法、监
督、人事任免职议

案等事项

产出指标
数量指标

每两个月至少举行一次常
委会会议

大于等于 6 次/年 25.00 正向

时效指标
按照法律规定时间召开会

议
大于等于 6 次/年 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
审议我市需经市人大常委

会决定通过的事项
定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈意见 小于等于 1 件 10.00 反向

23010022200000
0056773-专委会

会议
40.00

按照法律规定每两
个月召开市人大专
委会审议立法、监
督、人事任免职议

案等事项

产出指标
数量指标

每两个月至少举行一次专
委会会议

大于等于 6 次/年 25.00 正向

时效指标
按照法律规定时间召开会

议
等于 6 次/年 25.00 正向

效益指标 社会效益指标 推动我市相关工作的开展 大于等于 10 % 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
领导反馈建议 大于等于 1 件 10.00 正向

23010022200000
0056812-立法经

费
67.90

提高立法质量，完
成调研报告，做好

地方立法

产出指标

数量指标
立法预备项目，按照立法
程序，完成立法计划正式

项目审核
大于等于 5 件 25.00 正向

时效指标
按照立法程序，完成立法
计划，年底前完成调研报

告
大于等于 5 件 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
较上一年出台的立法项目 大于等于 10 % 30.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0056059-人大代

表活动经费
191.10

充分发挥人大代表
作用，做好为代表

服务保障工作

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈建议 小于等于 2 件 10.00 反向

23010022200000
0056845-人大代
表通讯交通补助费

76.44

为代表履职提供保
障，提高代表参政
议政、依法履职的

能力和水平

产出指标

数量指标
组织市人大代表参加代表
视察、调研、代表联络站

活动等
大于等于 10 次/年 25.00 正向

质量指标
依法开展闭会期间代表活
动，定期组织开展代表培

训
大于等于 2 次/年 25.00 正向

效益指标 经济效益指标 代表通讯交通补助费 等于 500 元 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
代表提出议案、建议数量

较往年有所增加
大于等于 10 % 10.00 正向

23010022200000
0057085-人事任

免费用
3.50

制作十六届人大（
五年内）用当选证

书和任命证书

产出指标
数量指标 当选证书 大于等于 280 个 25.00 正向

质量指标 任命证书 大于等于 600 个 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
常委会对“一府两院”工

作进行监督
定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
较上一次换届满意度 大于等于 20 % 10.00 正向

23010022200000
0057120-预工委

工作经费
30.00

通过视察、调研、
培训及运用预算联
网监督系统等方式
方法，加强预决算

审查监督工作

产出指标
数量指标

开展集中培训和以会代训
等各种形式培训

大于等于 2 次 25.00 正向

质量指标
按照规定开展视察、调研

和培训等工作
大于等于 2 次 25.00 正向

效益指标 社会效益指标
制度完善，依法依规开展

工作
定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈意见 小于等于 1 次 10.00 反向

23010022200000
0057142-财经委

工作经费
7.00

充分发挥人大财经
委作用，做好财经

监督工作

产出指标
数量指标

外出开展民营经济发展、
国有企业改革学习考察调

研
大于等于 2 次 25.00 正向

时效指标 按时完成相关调研工作 大于等于 90 % 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标

较上一年提高财经委组成
人员依法履职的能力和水

平
大于等于 10 % 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈意见 小于等于 1 件 10.00 反向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

23010022200000
0056812-立法经

费
67.90

提高立法质量，完
成调研报告，做好

地方立法
序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



23010022200000
0057174-办公楼
中央空调清洗费用

31.30

确保机关夏季供冷
需要，防止滋生细
菌和微生物，符合
疫情防疫要求，进

行清洗消毒

产出指标 数量指标 每年进行清洗消毒 大于等于 1 次/年 50.00 正向

效益指标
可持续影响指

标

防止滋生细菌和微生物，
符合疫情防疫要求，进行

清洗消毒
大于等于 1 次/年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈意见 等于 0 件 10.00 正向

23010022200000
0057218-主楼外
立面干挂石材检修

工程

17.30

由于主楼外立面干
挂石材经长时间风
雨侵蚀，有脱落危
险，需要人工检修
加固，并对外墙面
理石进行人工清洁

产出指标 成本指标
主楼外立面干挂石材检修

加固
小于等于 18 万元 50.00 反向

效益指标
可持续影响指

标
外墙面理石进行人工清洁 定性

优良中低
差

/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
群众反馈意见 小于等于 1 件 10.00 反向

23010022200000
0057281-信访楼
外墙改造及楼顶防

水维修经费

145.00

解决安全隐患，改
善友谊路整体观瞻
。加强对楼顶屋面
进行防水处理。

产出指标
数量指标 施工人员数量 大于等于 3 人/次 25.00 正向

质量指标 定时巡检 大于等于 20 次 25.00 正向

效益指标 经济效益指标 按照约定及时结算 定性 高中低 / 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
理石脱落情况 小于等于 1 次/年 10.00 反向

23010022200000
0057338-投资大
厦车队二楼防水维

修工程

5.30

修补多处破损，减
少漏水、渗水情况
，重新对屋面进行

防水处理。

产出指标
数量指标 施工人员 大于等于 1 人/次 25.00 正向

质量指标 漏水涉水情况减少 小于等于 1 次/年 25.00 反向

效益指标
可持续影响指

标
长时间再无漏水情况 大于等于 5 年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
较修补前满意度提升 大于等于 20 % 10.00 正向

23010022200000
0057370-食堂厨
房水槽更换维修

0.40

更换腐烂水槽，杜
绝细菌滋生，保证
食品安全，提高预

算质量

产出指标
质量指标 提高食品安全性 定性 好坏 / 25.00 正向

成本指标 节约成本 小于等于 1 万 25.00 反向

效益指标
可持续影响指

标
新水槽使用时限 大于等于 5 年 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
职工满意度 大于等于 80 % 10.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性



23010022601211
0001548-设备购

置
48.56

严格执行预算，保
障机关日常运转，

提高预算质量

产出指标
时效指标 保证家具长期使用 大于等于 15 年 25.00 正向

成本指标 节约成本不超支 小于等于 67 万 25.00 反向

效益指标 生态效益指标 使用安全环保材质 定性
优良中低

差
/ 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
职工满意度 定性 好坏 / 10.00 正向

2

429002-哈
尔滨市人大
常委会机关
服务中心

23010022601211
0000395-通勤车

租车费
16.00

严格执行预算，保
障日常运转，提高

预算质量

产出指标
数量指标 通勤车数量 等于 2

个（台、
套、件、

辆）

25.00 正向

质量指标 乘坐人数 大于等于 60 人 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
全年通勤 大于等于 260 天 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
职工满意度 定性 好坏 / 10.00 正向

23010022601211
0000886-在职人

员车改
9.77

保证机关日常运转
，严格执行预算，

提高预算质量

产出指标
数量指标 保证发放人数 等于 14 人 25.00 正向

时效指标 保证每年发放次数 等于 12 月 25.00 正向

效益指标 经济效益指标 提高预算质量 小于 10 万 30.00 反向

满意度指标
服务对象满意

度指标
职工满意度 定性 好坏 / 10.00 正向

23010022601221
0006434-后勤成

本支出
3.27

严格执行预算，保
障正常运转，提高

预算质量

产出指标
数量指标 确保就餐人员正常就餐 大于等于 22 天/月 25.00 正向

成本指标 确保每人成本不高于标准 等于 7 元 25.00 正向

效益指标
可持续影响指

标
确保全年就餐正常供应 等于 12 月 30.00 正向

满意度指标
服务对象满意

度指标
确保全员满意 等于 19 人 10.00 正向

1

429001-哈
尔滨市人民
代表大会常
务委员会办

公厅

序号 单位名称 项目名称 预算数 年度目标 一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重 指标方向性


